Turun kaupunkiseudun kuntayhtyma 21.1.2026

TURUN KAUPUNKISEUDUN KUNTAYHTYMAN
TIEDONHALLINTAMALLIN JA ASIAKIRJAJULKISUUSKUVAUKSEN
PERIAATTEET

Sisallys

SIS [0} a0 £=1 0 1 (o JE O OSSOSO PSSR 2
2. Tiedonhallintamallin rakenne ja SISAITO ..o 3
A T o T 0 ol L =T o] 01T = 2] T SRS 4
2.2. Tietovarannot ja tiet0ain@iStOL .. ..o 4
2.3. Tietojarjestelmat ja niiden valiset yhteydet ..., 5
2.4, TietoturvallisuustoimeNPItEET ... 5
3. MUULOSVAIKUTUSTEN @rVIOINTI ..o 6
4. ASIaKIMaJUIKISUUSKUVAUS .....ceeeiie ettt ettt s et ene et eeesae e seenes 6
... TORO Linnankatu 52 B

) KAUPUNKISEUTU 20100 Turku
0 ®

www.turunseutu.fi



Turun kaupunkiseudun kuntayhtyma 21.1.2026

1. Johdanto

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta 906/2019 2 §:

Tiedonhallinnalla tarkoitetaan viranomaisen tehtivien hoidossa tai sen muussa
toiminnassa syntyviin tarpeisiin perustuvia toimia ja tietoturvallisuustoimenpiteita
viranomaisen tietoaineistofen, niiden kasittelyvaiheiden ja tietoaineistoihin
sisaltyvien tietofen hallinnoimiseksi riippumatta tietoaineistojen tallentamistavasta
Jja muista kasittelytavoista.

Tiedonhallintalaissa on sdadetty tiedonhallintayksikon velvollisuudeksi laatia ja
yllapitéa tiedonhallintamallia. Turun kaupunkiseudun kuntayhtyma on
tiedonhallintalaissa tarkoitettu tiedonhallintayksikko.

Tiedonhallintamalli on kuvaus tiedonhallintayksikdssa toimivien viranomaisten
tehtavien hoidossa toteutettavasta tiedonhallinnasta. Tiedonhallintamallin avulla:

- toteutetaan tiedonsaantia koskevia oikeuksia ja rajoituksia,
vahennetdan moninkertaista tietojenkeruuta,
toteutetaan tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteen toimivuutta, seka
yllapidetaan tietoturvallisuutta.

Tiedonhallintamallin laadinta ei ole kertaluontoinen velvoite, vaan
tiedonhallintamallia on yllapidettava aina, kun tiedonhallinnassa tapahtuu
muutoksia, jotka vaikuttavat sen sisaltéon. Tiedonhallintamalli on organisaation
sisdinen maarays siita, miten tiedonhallinta ja tietojenkasittely on toteutettava
kasiteltaessa tietoaineistoja. Tiedonhallintamallin yllapitovastuu on
tiedonhallintayksikélla, eika sita voi ulkoistaa yksityiselle taholle.
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2. Tiedonhallintamallin rakenne ja sisalto

Tiedonhallintamalliin on tiedonhallintalain 5 §:n 2 momentin mukaan sisallettava
vahintaan tiedot:

- toimintaprosesseista,

- tietovarannoista,

- tietoaineistoista,

« tietojarjestelmista ja

« tietoturvallisuustoimenpiteista.

Turun kaupunkiseudun kuntayhtyman tiedonhallintamallin rakenne perustuu
tiedonhallintalautakunnan antamaan suositukseen (2024:22,
valtiovarainministerion julkaisuja) ja sen liitteena olevaan mallitaulukkoon.

Tiedonhallintamallin | Valilehdet Kuvaus taulukon vililehden tarkoituksesta
sisdlto

Prosessit Valilehdella kuvataan tiedonhallintayksikon tehtévia ja palveluja
toteuttavat prosessit, prosessista vastaavat viranomaiset,
1. Toimintaprosessit prosessin sidokset muihin prosesseihin seka prosessissa

kaytettavat tietovarannot ja tietojarjestelmat

Tietovarannot Vélilehdelld kuvataan tietovarannot ja niiden kayttatarkoitukset,
tietovarantojen vastuuviranomaiset, tietovarannossa yllapidettavat

22 Wbyl e tiedot seka tietojen sailytysajat

Valilehdella kuvataan tietosuoja-asetuksen 30 artiklan tiedot
2b. Henkilotietojen kasittely (seloste kasittelytoimista)

Valilehdella kuvataan tietojen luowuttaminen tietovarannosta seka
2c. Tietojen luovuttaminen tietovarannon tietojen yllapito tietolahteittain

Valilehdella kuvataan tiedot tietovarannoissa yllapidettavien
2d. Arkistointi tai tuhoaminen tietojen arkistoinnista tai tuhoamisesta.

Valilehdella kuvataan tietovarannon tietojen turvaamisessa
2e. Tietovarantojen tietoturvallisuus kéytetyt tietoturvallisuustoimenpiteet

Tietojarjestelmat Valilehdella kuvataan tietojarjestelmat, tietojarjestelman

3a. Tietoidriestelmit vastuuviranmaiset seka tietojarjestieman liittymat
toimintaprosesseihin ja tietovarantoihin

Valilehdella kuvataan tietojarjestelmien valiset liittymat seka
3b. Tietojarjestelmien valiset liittymat liittymass & kéytetty tiedonsiirtotapa

Valilehdella kuvataan tietojarjestelman turvaamisessa kaytetyt
3c. Tietojarjestelmien tietoturvallisuus tietoturvalllisuustoimenpiteet

Kuva 1. Tiedonhallintalautakunnan antaman suosituksen mukainen
taulukkorakenne tiedonhallintamallille.
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2.1. Toimintaprosessit

Tiedonhallintamalliin kuvattavat toimintaprosessit muodostuvat viranomaisten
tehtavista ja niihin liittyvien palvelujen toteuttamisesta. Turun kaupunkiseudun
tiedonhallintamalliin kuvataan toimintaprosesseista:

kuvaava nimi ja tarkoitus,
« prosessista vastaava viranomainen seka
prosessin sidokset muihin prosesseihin.

Tiedonhallintamallissa kuvatut prosessit perustuvat kuntayhtyman toimintaan ja
elavat toiminnan muuttuessa ja tiedonhallintamallia paivitettaessa.
Toimintaprosesseja ovat esimerkiksi:

Paatdksenteon prosessi

« Asianhallintaprosessi
Strategiaprosessi
Taloussuunnitteluprosessi
Kirjanpitoprosessi

« Hankintaprosessi
Palvelussuhdeprosessi
Palkanmaksuprosessi
Viestintaprosessi

«  Tapahtumaprosessi
Tietojarjestelméaprosessi
Tarkastustoimen prosessi

2.2. Tietovarannot ja tietoaineistot

Tietovarannolla tarkoitetaan viranomaisen tehtavien hoidossa tai muussa
toiminnassa kdytettavia tietoaineistoja sisdltavaa kokonaisuutta, jota kdsitellaan
tietojarjestelmien avulla tai manuaalisesti. Tietoaineistolla tarkoitetaan asiakirjoista
Jja muista vastaavista tiedosta muodostuvaa tiettyyn viranomaisen tehtsvaan tal
palveluun liittyvéa tietokokonaisuutta. (2 §, 906/2019) Kuntayhtyman prosessien
kayttama, kerddma ja tuottama tieto muodostuu tai kertyy tietovarantoihin, joita
tiedonhallintayksikkd hallinnoi.

Turun kaupunkiseudun kuntayhtyman tiedonhallintamallissa kuvataan
tietovarannoista tiedot:
« tietovarannon nimikkeesta
tietovarannon kayttotarkoituksesta
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- tietovarannon vastaavasta viranomaisesta

- tietovarantoon sisaltyvista tietoaineistoista
tietovarannon sidoksista toimintaprosesseihin ja tietojarjestelmiin
tietojen luovutuskohteista

- tietojen séilytysajoista

Tiedonhallintamallin pohjalta laaditaan tiedonohjaussuunnitelma, jossa maaritellaan
tietoaineistojen tarkemmat tiedot mm. tietoaineistojen sailytysajoista, arkistoon
siirtdmisesta, arkistointitavasta ja arkistopaikasta tai tuhoamisesta.

2.3. Tietojarjestelmat ja niiden valiset yhteydet

Tietojarjestelmat kuvataan tiedonhallintamallissa, jotta voidaan tunnistaa ja kuvata
myos tietojarjestelmien yllapitoon liittyvat vastuut ja tuotantorakenteet.
Tietojarjestelmien kuvaamisella edistetaan tietojarjestelmien yhteentoimivuutta ja
kehittamista, seka tietoturvallisuuteen liittyvien velvoitteiden ja
julkisuusperiaatteen toteutumista. Tietojarjestelmien osalta Turun kaupunkiseudun
kuntayhtyman tiedonhallintamalliin kuvataan:

- tietojarjestelman nimike ja kayttotarkoitus,
tietojarjestelmasta vastaava viranomainen,
tietojarjestelman liittymat muihin tietojarjestelmiin ja liittymissa kaytettavat
tiedonsiirtotavat.

2.4. Tietoturvallisuustoimenpiteet

Tietoturvallisuustoimenpiteiden kuvaamisen tavoitteena on, etté viranomaiset
suunnittelevat ennakkoon, milla tavoin tietoturvallisuus toteutetaan ja mita
menettelyita tietojenkasittelyn, tietojarjestelmien ja tietoaineistojen turvaamiseksi
on toteutettu tai aiotaan toteuttaa, ja miten ne ovat vastuutettu.

Tiedonhallinnassa tulee noudattaa tiedonhallintalain 4 luvussa maariteltyja
tietoturvallisuuden vahimmaisvaatimuksia.

Henkilotietojen kasittelyn osalta tulee lisdksi noudattaa tietosuoja-asetuksen
vaatimuksia (EU 2016/679).
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3. Muutosvaikutusten arviointi

Tiedonhallintalain 5 §:n 3 momentissa sdadetdan muutosvaikutusten arvioinnista.
Suunniteltaessa tiedonhallintamallin sisalté6n vaikuttavia olennaisia hallinnollisia
tai toiminnallisia uudistuksia, tai tietojarjestelman kayttdoonottoa
tiedonhallintayksikdssa on arvioitava naihin kohdistuvat muutokset ja niiden
vaikutukset suhteessa tiedonhallinnan vastuisiin seka tiedonhallintalaissa
s&adettyihin:

tietoturvallisuusvaatimuksiin ja -toimenpiteisiin,
tietoaineistojen muodostumista ja luovutustapaa koskeviin vaatimuksiin,
- asianhallinnan ja palvelujen tiedonhallinnan vaatimuksiin seka

muualla laissa sdadettyihin asiakirjojen julkisuuteen, salassapitoon, suojaan

ja tiedonsaantioikeuksiin.
Lisaksi muutosvaikutusten arvioinnissa on otettava huomioon tietovarantojen
yhteentoimivuus seka niiden hyddynnettavyys tietoaineistoja muodostettaessa ja
kaytettaessa.

4. Asiakirjajulkisuuskuvaus

Tiedonhallintalaissa saadetdan tiedonhallintayksikdn velvollisuudesta yllapitaa
kuvausta sen hallinnoimista tietovarannoista ja asiarekisterista. Kuvaus tehdaan
asiakirjajulkisuuden toteuttamiseksi ja sen tarkoitus on auttaa kansalaista
kohdistamaan tietopyyntdnsa. Asiakirjajulkisuuskuvauksen laadinnassa
hyddynnetaan tiedonhallintamallia. Turun kaupunkiseudun kuntayhtyman
asiakirjajulkisuuskuvaukseen sisallytetaan tiedot:

tietojarjestelmista, jotka sisaltavat asiarekisteriin kuuluvia tai palvelujen
tiedonhallintaan kuuluvia tietoja.

- asiarekisterin tai tietojarjestelman sisaltamien tietojen antamisesta
paattavasta viranomaisesta ja sen yhteystiedoista tiedonsaantia koskevan
pyynnon esittdmiseksi.

tietojarjestelmien sisaltamista tietoaineistoista tietoryhmittain.

hakutekijoista, joilla asiakirjoja on mahdollista hakea teknisesti viranomaisen
asiarekisterista tai tietojarjestelmista.

tietoaineistojen saatavuudesta avoimesti teknisen rajapinnan avulla.

Asiakirjajulkisuuskuvaus julkaistaan Turun kaupunkiseudun kuntayhtyman
verkkosivuilla.
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